
การด าเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 
ส านักงานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดนครศรีธรรมราช 

 

  ส านักงานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดนครศรีธรรมราช ได้ด าเนินการตามนโยบาย 
การบริหารทรัพยากรบุคคลของส านักงานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดนครศรีธรรมราช ในด้านต่างๆ ดังนี้ 
 

1. ด้านการปรับปรุงโครงสร้าง ระบบงานและอัตราก าลัง 
   

ประเด็นด าเนินการ สิ่งท่ีส านักงานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดนครศรีธรรมราช 
โครงสร้างของส านักงานการท่องเที่ยว
และกีฬาจังหวัดนครศรีธรรมราช 

ส านักงานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดนครศรีธรรมราช   
ได้ด าเนินการจัดท าโครงสร้างของหน่วยงาน และปรับปรุงให้เป็น
ปัจจุบันอยู่เสมอ 

 
2. ด้านการสรรหา คัดเลือก 

 

ประเด็นด าเนินการ สิ่งท่ีส านักงานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดนครศรีธรรมราช 
ระบบการสรรหา คัดเลือก ส านักงานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดนครศรีธรรมราช ใช้ระบบ

การสรรหาคัดเลือกภายใต้กฎระเบียบหลักเกณฑ์ที่เกี่ยวข้องตามหลัก
ธรรมาภิบาล เสมอภาค โปร่งใส ตรวจสอบได ้ 
 

 
3. ด้านการพัฒนาบุคลากร 

   

ประเด็นด าเนินการ สิ่งท่ีส านักงานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดนครศรีธรรมราช 
1.ส่งเสริมให้มีการพัฒนาบุคลากร 
ทุกระดับอย่างทั่วถึงและต่อเนื่องให้มี
ความรู้ ความสามารถ ทักษะ  
และสมรรถนะที่จ าเป็นในการ 
ปฏิบัติงาน 

ส านักงานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดนครศรีธรรมราช  ส่งบุคลากร
เข้าร่วมการฝึกอบรมภายนอกหน่วยงานในปีงบประมาณ พ.ศ.256๓ 
ดังนี้ 
1. กิจกรรมพัฒนาศักยภาพบุคลากรศูนย์ช่วยเหลือนักท่องเที่ยว 
    และศูนย์ประสานงานช่วยเหลือนักท่องเที่ยว” ระหว่างวันที่ ๓ - ๕        
    กุมภาพันธ์ ๒๕๖๓ ณ กรีนเนอรี่ รีสอร์ท เขาใหญ่ จ. นครราชสีมา 
๒. โครงการจัดท าตัวชี้วัดภาวะเศรษฐกิจการท่องเที่ยวเชิงคุณภาพ 
    และส ารวจทัศนคติและความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวชาวไทย 
    และชาวต่างชาติที่เดินทางท่องเที่ยวในประเทศไทย ประจ าปี     
    งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓ วันที่ ๒๙ ตุลาคม ๒๕๖๒  
    ณ ห้องราชา ๒ ชั้น ๑๑ อาคาร ๒ โรงแรมปรินซ์พาแลซ  
    มหานาค กรุงเทพมหานคร 
๓. ประชุมเชิงปฏิบัติการเพ่ือถ่ายทอดความรู้ในการประเมิน 
    ความเสี่ยงการทุจริต การฝึกปฏิบัติวิเคราะห์ความเสี่ยง 
    ในกระบวนการต่างๆ และการจัดท ามาตรการป้องกัน 
    และลดความเสี่ยงการทุจริต วันที่ ๒๑ พฤศจิกายน ๒๕๖๒  
    ณ ห้องประชุมศุภชลาศัย กรมพลศึกษา สนามกีฬาแห่งชาติ  
    เขตปทุมวัน กรุงเทพมหานคร 
๔. ประชุมสัมมนาเพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพเจ้าหน้าที่พลศึกษาประจ าปี     
    งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓ วันที่ ๒๑ – ๒๓ พฤศจิกายน ๒๕๖๒     
    ณ โรงแรมชัยคณาธานี อ าเภอเมืองพัทลุง จังหวัดพัทลุง 



ประเด็นด าเนินการ สิ่งท่ีส านักงานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดนครศรีธรรมราช 
๕. ประชุมเพ่ือสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการจัดท าและการใช้    
    ประโยชน์บัญชีประชาชาติด้านการท่องเที่ยว (TSA) และตาราง     
     ปัจจัยการผลิตและผลผลิตด้านการท่องเที่ยว (Tourism I/O    
     Table) ในระดับภูมิภาค วันที่ ๑๖ มีนาคม ๒๕๖๓  
    ณ ห้องศิวา ๑ โรงแรมศิวา รอยัล อ าเภอเมืองพัทลุง  
    จังหวัดพัทลุง 

2. เปิด โอกาสให้มี การหมุน เวี ยน
สับเปลี่ยนงานเพื่อพัฒนาตนเอง 
อย่างสม่ าเสมอ 

ส านักงานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดนครศรีธรรมราช  
ได้หมุนเวียนสับเปลี่ยนงานระหว่างหัวหน้ากลุ่มงานส่งเสริม 
และพัฒนาด้านการท่องเที่ยวกับหัวหน้ากลุ่มงานส่งเสริมและพัฒนา
ด้านกีฬาและนันทนาการ ในปีงบประมาณ พ.ศ.256๓  

 
4. ด้านการประเมินผลการปฏิบัติงาน   

ประเด็นด าเนินการ สิ่งท่ีส านักงานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดนครศรีธรรมราช 
การประเมินผลการปฏิบัติงาน   ส านักงานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดนครศรีธรรมราช   

ได้ด าเนินการจัดท าแบบประเมินผลการปฏิบัติงานส าหรับข้าราชการ  
เพ่ือประกอบการพิจารณาเลื่อนเงินเดือน และลูกจ้างเหมาบริการ 
เพ่ือพิจารณาการต่อสัญญาจ้าง 

 
 
5. ด้านการส่งเสริมจริยธรรมและรักษาวินัย 

ประเด็นด าเนินการ สิ่งท่ีส านักงานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดนครศรีธรรมราช 
เสริมสร้างค่านิยมและวัฒนธรรม
องค์กรในการปฏิบัติงาน 

 ส านักงานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดนครศรีธรรมราช  
 ไดถ้่ายทอดค่านิยมหลักของส านักงานปลัดกระทรวงการท่องเที่ยว

และกีฬาสู่บุคลากรในสังกัดเพ่ือเป็นแนวทางในการปฏิบัติงาน  
       TOUR-SPORT Teamwork     การท างานเป็นทีม 
       Organization                     ศรัทธาและภักดีต่อองค์กร 
       Unity                               ความเป็นน้ าหนึ่งใจเดียว 
       Response                         ตอบสนองต่อประชาชน 
       Spirit                               มีน้ าใจนักกีฬา 
       Professional                     ท างานอย่างมืออาชีพ 
       Optimise                         มีประสิทธิภาพ 
       Relationship                    มีมนุษยสัมพันธ์ 
       Transparency                   โปร่งใส ตรวจสอบได้ 

จัดกิจกรรมด้านคุณธรรม จริยธรรม
ให้กับบุคลากร 

 ส านักงานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดนครศรีธรรมราช ได้ด าเนิน
โครงการ “หิ้วปิ่นโตเข้าวัด” ปีงบประมาณละ 4 ครั้ง   

เปิดช่องทางรับเรื่องร้องเรียนร้องทุกข์
และแจ้งข้อมูลเบาะแสการทุจริต   

 ส านักงานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดนครศรีธรรมราช   
 เปิดช่องทางการเรียนเรียนทั้งจากบุคคลภายในและภายนอก 
 ผ่าน website : https:// nakhonsithammarat.mots.go.th/ 

  
 
 



6. ด้านการพัฒนาคุณภาพชีวิต   
ประเด็นด าเนินการ สิ่งท่ีส านักงานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดนครศรีธรรมราช 

ส่งเสริมให้มีการจัดกิจกรรมการพัฒนา
คุณภาพชีวิต 

 ๑. กิจกรรมเพ่ือนชวนเพื่อนออกก าลังกาย โดยการเชิญชวนบุคลากร
ภายในส านักงานออกก าลังกายในทุกวันพุธหลังเลิกงาน 

การสร้างบรรยากาศที่ดีในการท างาน
ร่วมกัน ส่งเสริมให้บุคลากรมีความรัก
สามัคคีและผูกพันต่อองค์กร 

 1. จัดสภาพแวดล้อมในการท างานที่มีแสงสว่างเพียงพอ อุณหภูมิ 
 ที่เหมาะสม อากาศที่บริสุทธิ์ เพ่ือสร้างบรรยากาศที่ดีในการ

ปฏิบัติงาน 
 2. มีการสนับสนุนเทคโนโลยีและอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ที่เพียงพอ 
 เพ่ือใช้ในการปฏิบัติงาน เพ่ือให้การปฏิบัติงานเกิดความสะดวก 

รวดเร็ว คล่องตัว และเพ่ิมประสิทธิภาพของบุคลากร ได้แก่  
คอมพิวเตอร์ให้กับข้าราชการและเจ้าหน้าที่ 1 คน ต่อ 1 เครื่อง  

 มีระบบ WIFI ทั่วทั้งส านักงาน ตลอดจนอุปกรณ์ปฏิบัติงานอ่ืนๆ 
 3. ส่งเสริมให้บุคลากรมีความคิดเชิงสร้างสรรค์ ท างานเชิงรุกอยู่บน

ฐานขององค์ความรู้ข้อมูลสารสนเทศ มีความยืดหยุ่นคล่องตัว  
ปรับตัวให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลง และพร้อมกับการเป็นผู้น าในการ
เปลี่ยนแปลง 

 4. มีการส่งเสริมให้เป็นส านักงานสมัยใหม่ เพ่ือเพ่ิมความสะดวก
รวดเร็วและช่วยลดขั้นตอนในการปฏิบัติงาน และลดการใช้กระดาษ
ได้ เช่น ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ ระบบบริหารงานครุภัณฑ์ 
เป็นต้น 

 


