
รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปี พ.ศ.256๒ 
ส านักงานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดนครศรีธรรมราช 

 

ประเด็นนโยบาย โครงการ/กิจกรรม ผลการด าเนินงาน 
1. ด้านการปรับปรุงโครงสร้าง ระบบงานและ
อัตราก าลัง 

1. การจัดท าโครงสร้างอัตราก าลังของส านักงาน
การท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดนครศรีธรรมราช         

ส านักงานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดนครศรีธรรมราช 
ได้ด าเนินการจัดท าโครงสร้างอัตราก าลังเป็นปัจจุบันอยู่
เสมอ 

2. ระบบการสรรหา คัดเลือก 1. ระบบการสรรหาคัดเลือกภายใต้กฎระเบียบ
หลักเกณฑ์ท่ีเกี่ยวข้องตามหลักธรรมาภิบาล เสมอ
ภาค  โปร่งใส  ตรวจสอบได้   

ในปีงบประมาณ พ.ศ.2562 ส านักงานการท่องเที่ยวและ
กีฬาจังหวัดนครศรีธรรมราช ยังมิได้มีการรับสมัคร
บุคลากรเพ่ือเพ่ิมหรือทดแทนแต่อย่างใด 

3. ด้านการพัฒนาบุคลากร 
 

1.การส่งบุคลากรเข้าร่วมการฝึกอบรมภายนอก
หน่วยงานเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 

ส านักงานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดนครศรีธรรมราช  
ส่งบุคลากรเข้าร่วมการฝึกอบรมภายนอกหน่วยงานใน
ปีงบประมาณ พ.ศ.2562 ดังนี้ 

  1. การพัฒนาศักยภาพด้านภาษาที่ 3 ส าหรับบุคลากร     
    ศูนย์ช่วยเหลือนักท่องเที่ยวและศูนย์ประสานงาน    
    ช่วยเหลือนักท่องเที่ยว ระหว่างวันที่ 10 – 12    
    มิถุนายน 2562 ณ โรงแรม ปริ้นซ์ พาเลช มหานาค    
    กรุงเทพฯ 

   
๒. โครงการฝึกอบรมหลักสูตร “แนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับ    
    การเงินการคลังของรัฐตามพระราชบัญญัติวินัยการเงิน    
    การคลัง พ.ศ.2561 พร้อมศึกษาประเด็นข้อสังเกต 
    จากการตรวจสอบงานการเงิน การบัญชี และการพัสดุ     
    ของส านักงานปลัดกระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา”      
    วันที่ 5-7 พฤศจิกายน 2561 ณ โรงแรมเอส.ดี. 
    อเวนิว กรุงเทพฯ 



ประเด็นนโยบาย โครงการ/กิจกรรม ผลการด าเนินงาน 
๓. โครงการฝึกอบรม หลักสูตร หลักเกณฑ์และวิธีปฏิบัติ    
   ในการขอรับและการจ่ายบ าเหน็จด ารงชีพ ส าหรับผู้รับ    
   บ านาญ ซึ่งมีอายุตั้งแต่เจ็ดสิบปีขึ้นไป พ.ศ. ๒๕๖๒ 
   วันที่ ๒๗ มิถุนายน ๒๕๖๒ ณ โรงเรียนกัลยาณี          
   นครศรีธรรมราช 

  ๔. โครงการเพ่ิมประสิทธิภาพการประเมินผลคุณภาพ 
    การบัญชีภาครัฐ วันที่ ๒๒ สิงหาคม ๒๕๖๒  
    ณ ห้องประชุมมโนราห์ โรงแรมราวดี ต าบลปากพูน     
    อ าเภอเมืองนครศรีธรรมราช จังหวัดนครศรีธรรมราช 
๕. การอบรมการใช้งานเว็บไซต์ของส านักงานกระทรวง   
    การท่องเที่ยวและกีฬา วันที่ ๘ – ๙ สิงหาคม ๒๕๖๒  
    ณ ส านักบริการคอมพิวเตอร์ ม.เกษตรศาสตร์ 

  5. กิจกรรมการประสานความร่วมมือระหว่างประเทศ 
    เพ่ือแก้ไขปัญหานักท่องเที่ยวประสบเหตุ 
    ในประเทศไทย เพ่ือให้หน่วยงานผู้ส่งเรื่องร้องเรียน 
    และหน่วยงานผู้ด าเนินการตรวจสอบข้อเท็จจริง 
    เรื่องร้องเรียนตามอ านาจหน้าที่ได้มีการบูรณาการ    
    ท างานร่วมกันและเข้าใจถึงบทบาทหน้าที่ ภารกิจ     
    อ านาจหน้าที่ของแต่ละหน่วยงานเพื่อการให้ความ    
    ช่วยเหลือนักท่องเที่ยวร่วมกันได้อย่างมีประสิทธิภาพ       
    วันที่ 26-29 ธันวาคม 2561 ณ สวนนงนุช พัทยา      
    จังหวัดชลบุร ี
 
 
 



ประเด็นนโยบาย โครงการ/กิจกรรม ผลการด าเนินงาน 
  6. กิจกรรมการประสานความร่วมมือระหว่างประเทศ 

    เพ่ือแก้ไขปัญหานักท่องเที่ยวประสบเหตุในประเทศ   
    ไทย เพื่อให้หน่วยงานผู้ส่งเรื่องร้องเรียนและหน่วยงาน    
    ผู้ด าเนินการตรวจสอบข้อเท็จจริงเรื่องร้องเรียน 
    ตามอ านาจหน้าที่ได้มีการบูรณาการท างานร่วมกัน     
    และเข้าใจถึงบทบาทหน้าที่ ภารกิจ อ านาจหน้าที่ 
    ของแต่ละหน่วยงานเพ่ือการให้ความช่วยเหลือ   
    นักท่องเที่ยวร่วมกันได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
    วันที่ 29-30 พฤศจิกายน 2561 ณ โรงแรมเดอะ    
    รอยัล ริเวอร์ กรุงเทพมหานคร 

 2. เปิดโอกาสให้มีการหมุนเวียนการปฏิบัติงานเพ่ือ    
    พัฒนาตนเองอย่างสม่ าเสมอ 

ส านักงานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดนครศรีธรรมราช  
ได้หมุนเวียนการปฏิบัติงานของบุคลาด้านงานสารบรรณ 
งานพัสดุ เพ่ือให้บุคลากรได้พัฒนาตนและสามารถ
ปฏิบัติงานทดแทนกันได้  
 

4. ด้านการประเมินผลการปฏิบัติงาน   
 

1. การประเมินผลการปฏิบัติงาน   ส านักงานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดนครศรีธรรมราช  
ได้ด าเนินการจัดท าแบบประเมินผลการปฏิบัติงานส าหรับ
ข้าราชการ  เพ่ือประกอบการพิจารณาเลื่อนเงินเดือน  
และลูกจ้างเหมาบริการ เพ่ือพิจารณาการต่อสัญญาจ้าง 

 


